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1. ANLASS UND ZIEL DER BEFRAGUNG

Der Landkreis Gottingen beabsichtigt, im Rahmen des aus Bundesmitteln finanzierten Modell- und De-
monstrationsvorhabens ,,Gut informiert — vernetzt engagiert” (GIVE) eine dauerhafte, bedarfsorien-
tierte Unterstitzungsstruktur fir freiwillig Engagierte zu etablieren. Grundlage hierfiir bildet eine um-
fassende Erhebung der Strukturen und Bedarfe des freiwilligen Engagements im Landkreis Gottingen.

Ein Wissenschaftlerinnenteam des Zukunftszentrums Holzminden-Hoxter (ZZHH) hat am Holzminde-
ner Standort der HAWK Hochschule fiir angewandte Wissenschaft und Kunst eine Befragung konzipiert
und umgesetzt, die methodisch valide und reliable Ergebnisse herbeifiihrt und den aktuellen wissen-
schaftlichen Diskursen um ehrenamtliches Engagement in landlichen Rdumen Rechnung tragt.

Diese Online-Befragung ist der dritte Schritt eines Prozesses: Im ersten und zweiten Schritt wurden in
Workshops mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die direkte oder indirekte Beziehungen zu Engage-
mentfeldern haben, sowie dem erweiterten Demografiebeirat bereits Unterstiitzungsbedarfe birger-
schaftlichen Engagements, vor allem mit Fokus auf Handlungsfelder des Landkreises und Handlungs-
felder zur Starkung sozialen Zusammenhalts erarbeitet. Daraus resultierte die Beantragung und Bewil-
ligung von ,GIVE” im Rahmen des Bundesprogramms , Hauptamt starkt Ehrenamt“. Damit wird dem
Landkreis Gottingen eine systematische Engagementférderung ermdglicht, in deren Kontext die hier
vorgelegte quantitative Befragung steht. Die Befragung hat das Ziel, Unterstiitzungsbedarfe Engagier-
ter insgesamt, insbesondere von Vereinen/Verbdnden sowie (kommunal-)politisch engagierten Men-
schen herauszuarbeiten. Die Ergebnisse werden direkt in die Konzeption der Informationsplattform als
zentrales Element der Engagementférderstrategie des Landkreises Gottingen einflieRen.

Das GIVE-Team wird in Zusammenarbeit mit Forschungswerkstatten und Praxisprojekten des Studien-
gangs Soziale Arbeit an der HAWK in Holzminden Uber die gesamte Projektlaufzeit mit qualitativen
Erhebungsmethoden weiteres Wissen lber Art, Umfang und Didaktik méglicher Unterstitzungen in
den Sozialrdumen des Landkreises erheben.

1.1 RAHMENDATEN ZUR BEFRAGUNG

Die Befragung fand im Zeitraum vom 15. Mai bis 28. Juni 2020 und ausschliefRlich im Online-Modus
statt. Sie fiel in eine Zeit, die trotz erster Lockerungen noch mafRgeblich von der Corona-Pandemie
bestimmt wurde und in der viele Vereinsaktivitaten zunachst brach lagen, bevor die Angebote und
Aktivitdten unter hohem Engagement an die neuen Bedingungen angepasst wurden. Der Fragebogen
wurde im Rahmen eines Pretests Anfang Mai von freiwillig Engagierten aus anderen raumlichen Kon-
texten vor allem auf Konsistenz, Fragenumfang und Eindeutigkeit der Formulierungen tberprift und
anschlieend modifiziert.

Die Erhebung und erste datengestitzte Auswertung erfolgte mittels des Programms QuestorPro. Ins-
gesamt registrierte das System einen Riicklauf von 1.246 Respondentinnen und Respondenten. Hierzu
zahlt das System jedoch auch Respondentinnen und Respondenten, die lediglich dem Link zur Befra-
gung gefolgt sind, den Fragebogen aber nicht ausgefillt haben. Mit der Erklarung zur Erhebung, Spei-
cherung und Verarbeitung der erhobenen Daten, die dem Fragebogen vorgeschaltet war, haben sich

! Die Befragung zielte vor allem auf Personen, die im formellen Sinne Verantwortung in den Engage-
mentorganisationen libernehmen und auf Personen, deren Engagement wenngleich initiativ infor-
mell, aber dauerhaft angelegt ist. Daher sprechen wir im Folgenden vom ehrenamtlichen Engage-
ment in Abgrenzung zu fluenteren Formen freiwilligen Engagements, lGber die die Studie keine Aussa-
gen trifft.



664 Respondentinnen und Respondenten einverstanden erklart. Nur diese Gruppe konnte durch ihre
Einverstandniserklarung an der Befragung teilnehmen.

Wohlwissend, dass ein GrofSteil der Befragten mehrfach engagiert ist — dem Freiwilligensurvey 2014
zu Folge sind dies 22,9 Prozent der Wohnbevdélkerung Deutschlands (Simonson et al. 2017) — und zum
Teil auch mehrere Funktionen innehat, wurde sowohl im Einleitungstext als auch in der ersten Frage
darum gebeten, sich bei der Beantwortung der Fragen auf ein einziges (Ehren-)Amt zu fokussieren und
damit die Bedarfe dieses Engagementfelds zu explizieren.

1.2 GEWINNUNG VON RESPONDENTINNEN UND RESPONDENTEN

Zwar sind beispielsweise Vereine im Vereinsregister registriert, diese Daten stehen jedoch zur Nutzung
nicht zur Verfligung. Zur Ansprache der engagierten Personen musste daher auf Recherche, Multipli-
katoren wie Dachverbdande und das Schneeballprinzip sowie 6ffentliche Publikation zurlickgegriffen
werden. Das macht bereits eine erste Hirde der Engagementférderung deutlich: das GIVE-Team
konnte bislang mangels Adressaten keine direkte Ansprache realisieren und muss sich eine Datenbank
der engagierten Personen zwecks Informationsweitergabe oder sonstiger Unterstiitzungen erst erar-
beiten.

Die Ansprache von potenziellen Teilnehmenden erfolgte auf verschiedene Art und Weise. So wurden
im Vorfeld der Befragung ca. 1.200 E-Mail-Adressen auf 6ffentlich zugdnglichen Webseiten (insbeson-
dere Gemeinde-Webseiten) recherchiert, an die der Link zur Befragung am 15. Mai 2020 verschickt
wurde. Zusatzlich wurden ca. 400 Sportvereine, die im Kreissportbund organisiert sind, angeschrieben.
Am 12. und 24. Juni wurde Uber diesen Verteiler eine Erinnerungsmail verschickt.

Dariiber hinaus wurden ebenfalls am 15. Mai potenzielle Multiplikatorinnen und Multiplikatoren Gber
bestehende E-Mail-Verteiler des Landkreises Gottingen angeschrieben und gebeten, den Link zur Be-
fragung moglichst breit unter den biirgerschaftlich Aktiven zu streuen. Zu den Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren zahlen:

¢ (Samt-)Gemeindebiirgermeisterinnen und -biirgermeister mit der Bitte um Weiterleitung an
die Ortsblirgermeisterinnen und -blirgermeister/Ortsvorsteherinnen und -vorsteher.

e Dorfmoderatorinnen und Dorfmoderatoren

e Nachbarschaftshilfen

e Landschaftsverband: Kultureinrichtungen

e Netzwerk ,Kultur im Kreis“

e Partnerschaft fiir Demokratie: Begleitausschuss, Jugendforum, Blindnisse gegen rechts, Pra-
ventionsrat

e Ehrenamtliche Gleichstellungsbeauftragte

e Geschaftsfihrungen von Wohlfahrtsverbanden: Der Paritatische Wohlfahrtsverband Nieder-
sachsen e.V., Caritasverband Siidniedersachsen e.V., Diakonieverband Gottingen, DRK Kreis-
verband Gottingen-Northeim e.V., AWO Kreisverband Goéttingen e.V., SoVD, ASB-Kreisverband
Gottingen-Land

e Evangelische Kirche und Kirchenkreise und katholische Kirche

e Kreisheimatpflege, Ortsheimatpflege

e Regionalbeauftragte fiir Naturschutz und Landschaftspflege

e Tourismus, Wanderwegewarte, Baumwarte

e Flichtlingslotsinnen und Fliichtlingslotsen



e Plattdeutsch-Forum

e Seniorenbeirat/Seniorenobleute

e Kinder- und Jugendbiiros: Ehrenamtliche Jugendraumbetreuer, Jugendbeauftragte, Jugendre-
ferentinnen und -referenten; Stadtjugendringe

e Netzwerk: Biindnis EICHSFELD-Plus

e Zukunftswerkstatt Herzberg am Harz e.V.

e Freiwilligenagenturen: BONUS Freiwilligenzentrum Gottingen (Caritasverband) und Freiwilli-
gen-Agentur OHA des Paritatischen

Neben der direkten Ansprache von biirgerschaftlich Engagierten und Multiplikatorinnen und Multipli-
katoren wurde auch im Rahmen der Presse- und Offentlichkeitsarbeit des Landkreises Géttingen iiber
die Befragung informiert. Das Gottinger Tageblatt, der HarzKurier, die HNA, das Mitteilungsblatt der
Gemeinde Gieboldehausen, das Mitteilungsblatt — Heimatzeitung der Gemeinde Staufenberg und
Clanys Eichsfeld Blog veroffentlichten die Pressemeldung des Landkreises zur vorliegenden Befragung.
Auch auf der Website des Landkreises www.landkreisgoettingen.de/engagementfoerderung wurde
Uber die Befragung informiert, ebenso wie auf der Facebook-Seite- des Landkreises und der Instagram-
Seite des Kreisrates Marcel Riethig und im Newsletter der Freiwilligen-Agentur OHA.

1.3 STRUKTUR DES SAMPLES UND AUSSAGEKRAFT DER ERGEBNISSE

Bundesweit ist die Halfte aller Engagierten in Vereinen und Verbadnden aktiv, , gefolgt von Engagement
in individuell organisierten Gruppen, Kirchen und religidsen Vereinigungen, anderen Gberwiegend for-
mal organisierten Einrichtungen sowie kommunalen oder staatlichen Einrichtungen” (Simonson et al.
2017a: 26). 2

Von den in dieser Studie insgesamt 664 Befragten gaben 72 Prozent an, den Fragebogen ,,als aktives
Mitglied in einem Verein/Verband®, also in einer formellen Organisation auszufullen.

2 Dje Gesamtzahl von Organisationen, in denen Personen ehrenamtlich engagiert sind, 14sst sich der-
zeit statistisch nicht prazise definieren, tber die Zahl der Vereine wird — trotz Registrierung im Ver-
einsregister des Amtsgerichts — keine auswertbare Statistik gefiihrt. Daten tGber Anzahl und Mitglie-
der von Vereinen erheben Dachverbande, insofern lassen sich hier aber auch nur deren Mitglieder
erfassen. Der Kreissportbund Gottingen-Osterode gibt die Zahl der Mitgliedvereine mit 440 an und
die Zahl der Mitglieder mit rund 80.000 (KSB 2020). 184 Befragte aus dem Bereich Sport und Bewe-
gung haben an dieser Befragung teilgenommen. Insofern ware — als anndhernde Schatzung, wahr-
scheinlich jeder zweite bis dritte Sportverein in dieser Befragung repradsentiert. Die Vereinsstatistik
des auf http://npo-manager.de/vereinsstatistik/2017/ geht davon aus, dass es in Niedersachsen
2017 56742 Vereine gab, 7141 pro 1 Million Einwohner. Heruntergebrochen auf den Landkreis Got-
tingen kdme man damit (ohne die Stadt Gottingen) auf rund 1430 Vereine und somit — bei einem
mindestens dreikdpfigen Vorstand - auf jeden Fall auf mehr als 4290 formell engagierte Vorstands-
mitglieder. Hinzuzurechnen sind die Engagements im Bereich Politik, Initiativen und nicht gewahlter
Funktionen. Laut Freiwilligensurvey 2014 sind 43,6 Prozent der Bevélkerung iber 14 Jahren freiwillig
engagiert, daher leistet eine funktionale Engagementférderung des Landkreises bzw. GIVE-Projekts
Services fiir mehr als 90.000 Birgerinnen und Burger (43,6 Prozent der Bevolkerung) und liber 5000
engagierte Ehrenamtliche.


http://www.landkreisgoettingen.de/engagementfoerderung

28 Prozent des Samples vertreten Engagementformen, die nicht in Vereinen oder Verbanden verortet
sind: 15 Prozent der Befragten gaben an, Trager eines Wahlamtes (z.B. Ortsbirgermeisterin oder Orts-
burgermeister, politisches Wahlamt etc.) zu sein, 9 Prozent waren Einzelpersonen mit Funktion/Beauf-
tragung (z.B. als Gleichstellungsbeauftragte, Orts- oder Kreisheimatpflegerinnen und -pfleger etc.).

Ein —im Verhéltnis zum bundesweiten Vergleich — geringer Anteil (4 Prozent) entfiel auf das informelle,
nicht-institutionalisierte Engagement, zu dem beispielsweise Biirgerinitiativen, Nachbarschaftshilfe o-
der Dorfmoderation gezahlt werden. Der Anteil an Engagierten, die aullerhalb formal organisierter
zivilgesellschaftlicher Einrichtungen, sondern in individuell organisierten Engagementformen wie Initi-
ativen, Projekten und selbstorganisierten Gruppen aktiv sind, hat bundesweit in den letzten Jahren
kontinuierlich zugenommen. Im bundesweiten Vergleich liegt der Anteil der in informellen Engage-
mentformen Aktiven bei ca. 40 Prozent. Daher sind aus dieser Befragung keine gesonderten, zentrier-
ten Aussagen fiir nicht institutionalisiertes Engagement moglich.s

Damit treffen die vorliegenden Ergebnisse vor allem Aussagen Ulber die Bedarfe und Bedirfnisse der
engagierten Ehrenamtlichen in Vereinen, Verbanden, Politik und anderen formal organisierten Enga-
gementstrukturen.

Der weitaus grofte Teil (90,8 Prozent, davon 89,3 Prozent im Ehrenamt, 1,5 Prozent im Hauptamt) der
im institutionalisierten Engagement aktiven Personen dieser Befragung ist im Vorstand der jeweiligen
Organisation tatig. Die Form der Respondentengewinnung hat — wie gewlinscht — vor allem Vereins-
vorstande angesprochen, sich an der Befragung zu beteiligen. 5,9 Prozent gaben an, aktives Mitglied
ohne Vorstands- oder Leitungsfunktion zu sein. Insofern stellen die Ergebnisse dieser Befragung vor
allem die Bediirfnisse und Bedarfe derer vor, die institutionelle und formelle Verantwortung fiir Pro-
zesse ibernehmen und liefert daher belastbare Aussagen zur Situation ehrenamtlichen Engagements
(in Abgrenzung zu freiwilligem, informellem oder projektformigen Engagement). Hagen und Simonson
(2017: 314) gehen davon aus, dass Uber ein Viertel (27,5 Prozent) aller Engagierten eine Leitungs- oder
Vorstandsfunktion innehat, der im Rahmen des freiwilligen Engagements nachgegangen wird. Die In-
teressen und Bedarfe beispielsweise von Sparten- und Abteilungsleitungen oder Ubungsleiterin-
nen/Ubungsleiter und Trainerinnen/Trainer werden mit dieser Studie weniger abgebildet als die Un-
terstitzungsbedarfe formell institutionell Verantwortlicher.

Die meisten (84 Prozent) der in der Befragung reprasentierten Organisationen sind juristische Perso-
nen des Privatrechts, also eingetragene Vereine, eingetragene Genossenschaften, Stiftungen etc. 5
Prozent sind juristische Personen des 6ffentlichen Rechts, also beispielsweise Gemeinden oder Ge-
meindeverbadnde. Ebenfalls bei 84 Prozent liegt der Anteil der Organisationen, die einen gemeinnitzi-
gen Zweck erfillen.

Die Ergebnisse der vorliegenden Befragung werden jeweils in Bezug gesetzt zu den Ergebnissen bun-
desweiter vergleichbarer Studien, insbesondere dem Freiwilligensurvey 2014 und dem ZiviZ-Survey
2019. Dieser Vergleich dient auch dazu, sozialrdumliche Besonderheiten des Landkreises Gottingen
herauszuarbeiten bzw. zu Giberprifen. Denn angesichts der GréRe, Iandlich bis peripher landlicher Lage

3 Wahrgenommen werden muss in diesen Kontext aber auch das Phinomen des Mehrfachengage-
ments: Etwa 20 Prozent der Engagierten aus dem Freiwilligensurvey waren sowohl formell als auch
informell engagiert, je 40 Prozent haben nur die eine oder nur die andere Tatigkeit ausgetlibt (Vogel
et al. 2017b: 293).



muss eine Engagementforderung vor allem den konkreten Bedarfen und Bediirfnissen vor Ort entspre-
chen. Das hat ggf. Konsequenzen beispielsweise fiir Didaktik oder raumliche Organisation von Fortbil-
dungsangeboten. Zu den raumlichen Besonderheiten zahlt auch, dass die Region zum Teil signifikant
von Schrumpfungs- und Alterungsprozessen betroffen ist und dass das Engagement in einer Region

stattfindet, der enge finanzielle Grenzen auferlegt sind.

2. ERGEBNISSE

2.1 ENGAGEMENTFELDER

Die meisten in der Befragung vertretenen Engagementfelder reprasentieren die Bereiche:

- ,Sport und Bewegung” (184 Nennungen),
- ,Kinder- und Jugendarbeit” (119 (Jugendarbeit) +33 (Kindergarten und Schule) = 152 Nen-

nungen),

-, Tradition und Brauchtum“ (149 Nennungen),

- ,Kultur, Musik, Medien” (132 Nennungen),

- ,Soziales” (126 Nennungen),

-, Politik und politische Interessenvertretung” (114 Nennungen),

-, Klima-, Umwelt-, Naturschutz” (85 Nennungen),

- ,lokales Birgerengagement” (83 Nennungen) sowie

- ,Unfall- und Rettungsdienste” (78 Nennungen) und

- Freizeit und Geselligkeit (75 Nennungen).
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Gerade die Dominanz der Bereiche Sport und Bewegung, Kultur, Musik und Medien sowie Soziales
entspricht dem bundesweiten Trend, wie Daten des Freiwilligensurveys von 2014 belegen. Der Bereich
Sport und Bewegung ist bundesweit der Bereich, der die meisten Engagierten auf sich vereint (Simon-
son et al. 2017).

Eine Besonderheit im Landkreis Gottingen ist das groRe Engagement im Bereich Traditionspflege und
Brauchtum. Dieser Bereich wird im Freiwilligensurvey nicht explizit erhoben, so dass ein Vergleich des
Stellenwertes nicht moglich ist.

Die differenzierte Betrachtung der Befragungsergebnisse zeigt, dass viele Befragte mehrere Engage-
mentfelder der Institution benannt haben (Mehrfachnennungen waren moglich), was als Indiz fiir die
Diversitat und die gesellschaftsverbindende Qualitdt der Ziele und Funktionen des Engagements zu
werten ist. Der aktuelle ZiviZ-Survey belegt, dass fast 43 Prozent der Vereine in mindestens zwei Hand-
lungsfeldern aktiv sind, also beispielsweise Umweltschutz und Erwachsenenbildung (Priemer et al.
2019).

Betrachtet man die Mehrfachnennungen einzelner Engagementfelder in der Verbindung mit Jugend-
arbeit finden wir einen héheren Anteil der Nennung von Jugendarbeit als Engagementfeld bei Sport
und Bewegung, Unfall- und Rettungsdienste, geringere Nennungen bei Politik und politischer Interes-
sensvertretung und Kultur, Musik und Medien. Das deutet darauf hin, die Bedingungen des Engage-
ments fur/ mit Kindern und Jugendlichen noch einmal genauer beleuchten zu missen.

In der Analyse der Mehrfachnennungen sind auch Hinweise darauf zu finden, welche unterschiedlichen
Funktionen ihres Engagements fir die Gesellschaft die befragten Engagierten priorisiert definieren:
Unfall- und Rettungsdienste sowie Politik und politische Interessenvertretung definieren ihr Engage-
mentfeld deutlich seltener im Bereich Freizeit und Geselligkeit als beispielweise Vertreterinnen und
Vertreter in den Bereichen Sport und Bewegung, Tradition und Brauchtum, Kultur, Musik, Medien und
Klima-, Umwelt- u. Naturschutz.

Diese Angaben kdnnen nicht zwangslaufig so interpretiert werden, dass die Institutionen, die beispiels-
weise Jugendarbeit und Freizeit und Geselligkeit nicht angekreuzt haben, diese nicht betreiben. Aber
diese Verteilungen sind ein Hinweis darauf, dass — wenn Engagementforderungen beispielsweise Ju-
gendlichen den Einstieg in die Gemeinschaft des Sozialraums bieten soll und Freizeit und Geselligkeit
vor Ort gemeinschaftsbildende Funktionen ibernehmen — im Dialog mit den Engagierten darliber ge-
sprochen werden sollte, ob sie sich diesbezliglich andere Rahmenbedingungen wiinschen oder ob die
Zentrierung beispielsweise auf ein Tatigkeitsfeld funktional und gewiinscht ist.

Tab. 1: Mehrfachnennungen einzelner Engagementfelder (Anzahl der Nennungen)

Jugendarbeit Freizeit u. Geselligkeit
Sport und Bewegung 50 29
Unfall- u. Rettungsdienste 25 5
Klima-, Umwelt- u. Naturschutz 19 10
Kultur, Musik, Medien 25 15
Traditionspflege u. Brauchtum 35 28
Politik u. politische Interessenvertretung 15 6

Aus diesen Mehrfachnennungen wird die Diversitat der gesellschaftlichen Funktionen der unterschied-
lichen Engagements sehr deutlich: Das ehrenamtliche Engagement fokussiert selten nur das Engage-
mentfeld im sachlichen Sinne, das Engagement bedingt und produziert immer auch soziale Prozesse.



Daher sind in der Betrachtung des Ehrenamts beide Faktoren gleichermaRen relevant: die Funktion
der Organisation und Sicherstellung eines Angebots im Raum ebenso wie die sozialen Bezlige und Ver-
gemeinschaftungsprozesse, die diesem Angebot zugrunde liegen und damit die gesellschaftliche ,,Brii-
cke” bilden.

2.2 ENGAGEMENTTATIGKEITEN

Was tun die befragten ehrenamtlich Engagierten in ihrem Engagementalltag konkret? Am aktivsten
sind die Befragten

- in der Organisation und Durchfliihrung von Veranstaltungen oder Treffen (572 Nennungen),
- in der Offentlichkeitsarbeit (473 Nennungen),

- beim Treffen von Entscheidungen (448 Nennungen),

- bei Verwaltungstatigkeiten, Schriftfiihrung und Archivierung (380 Nennungen),

- bei der Mitgliederwerbung (316 Nennungen),

- bei technischer Unterstiitzung und praktischen Arbeiten (313 Nennungen) sowie

- bei beratenden Tatigkeiten (312 Nennungen).

sonstiges Wl 21
Padagogische Betreuung oder Gruppenleitung |uilmmmmmm 76
Bildungsarbeit oder Unterricht MMM 120
Mediation und Konfliktberatung  NMIMIImmN 134
Training oder Ubu ngsleitung | 144
Finanzverwaltung, Buchhaltung  |IImmmmimmmmmm 151
Fachliche Unterstlitzung | MIIMMEITIHINN0E 191
Interessenvertretung, Mitsprache IR0 2 44
Mittelbeschaffung, Fundraising | IIENEITNETMITTTIm 257
Vernetzungsarbeit SIS, 257
Beratung  MEMEINIEIMITRETITIITNE 312
Technische Unterstltzung und praktische Arbeiten SRR 313
Mitgliederwerbung | NIRRT 316
Verwaltungstatigkeiten, Schriftfihrung, Archivierung SIS 380
Entscheidungen treffen | SIumIENI MR A S 448
Offentlichkeitsarbeit SRR 4 7 3
Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen oder Treffern MmN ms 57 2

0 100 200 300 400 500 600 700

Anzahl der Nennungen

Abb. 2: Welche Tatigkeiten Gibernehmen Sie im Rahmen lhrer ehrenamtlichen Funktion bzw. fiir Ihre
Organisation? (Mehrfachnennungen moglich) (Mittelwert X = 259,4)4

4 Die geringe Repriasentanz der Tatigkeiten wie Ubungsleitung oder Betreuung ist auf die Funktion
der Respondentinnen und Respondenten zurlickzufiihren: Wie oben bereits angefiihrt, fokussiert die
Studie starker auf ehrenamtlich Engagierte in formeller Verantwortung oder in leitender Funktion.
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Der Freiwilligensurvey 2014 unterscheidet grob zwischen der im Bundesschnitt am haufigsten vertre-
tenen Kategorie der praktisch-organisatorischen Tatigkeiten sowie der helfenden, beratenden und be-
treuenden Tatigkeiten (Simonson et al. 2017). Wie bereits bei den Engagementfeldern wird auch hier
deutlich, dass die Engagementtatigkeiten selbst einer untrennbaren Kombination von Sach- und Pro-
zesswissen und Kommunikationskompetenzen bediirfen. Die hohen Nennungen bei Offentlichkeitsar-
beit und Mitgliederwerbung sowie beratenden Tatigkeiten machen dies besonders deutlich.

Wahrend Beratung (312) bereits einen hohen kommunikativen Aufwand beinhaltet, macht die Enga-
gementtatigkeit ,Mediation und Konfliktberatung” dariiber hinaus deutlich, dass in etwa in jedem
flinften Verein Fragen des Interessensausgleichs zum Engagementalltag der formell Verantwortlichen
zahlt.

2.3 KOMMUNIKATION

Die Befragung zeigt, dass die Nutzung digitaler Medien sehr verbreitet ist. 97 Prozent der Befragten
gaben an, digitale Kommunikationsformen zu nutzen, und zwar vor allem fiir interne Kommunikation,
Information und Offentlichkeitsarbeit. Noch im Jahr 2014 gaben im bundesweiten Freiwilligensurvey
lediglich 58,4 Prozent der freiwillig Engagierten an, das Internet fir freiwillige Tatigkeiten zu nutzen
(Simonson et al. 2017). Die Durchdringung der Engagementprozesse mit digitalen Kommunikationsfor-
men hat also in einem so groRen Mal} zugenommen, dass eine fehlende Breitbandanbindung nicht nur
Teilhabechancen verringert, sondern zu einer gesellschaftlichen Marginalisierung fihren wird.

Digitale Kommunikationsmedien werden derzeit vorwiegend (580) fiir die interne Kommunikation ge-
nutzt sowie fiir Informationen (524) und Offentlichkeitsarbeit (472). Der verhaltene Einsatz digitaler
Kommunikation fur die Mitgliederwerbung (226) und Nachwuchsgewinnung (126) deutet darauf hin,
dass die Offentlichkeitsarbeit eher der statischen Reprdsentanz im Netz dient und in sehr viel geringe-
rem Malle zugehende und austauschorientiere digitale Kommunikationsformen genutzt werden. Fir
Fortbildung und Qualifizierung nutzen nur 148 Befragte digitale Medien.

Nachwuchsgewinnung 126

Fortbildung/Qualifizierung 148

Mitgliederwerbung 226

Offentlichkeitsarbeit

472

Information

524

100 200 300 400 500 600 700

Anzahl der Nennungen

]

Abb. 3: Einsatzgebiete digitaler Kommunikationsmittel
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Die gerade fir landliche Raume sehr bedeutenden Chancen von Digitalisierungsprozessen im Sinne der
ihr innewohnenden neuen Potenziale vor allem des Gruppendialogs oder direkter Ansprache werden
noch nicht flaichendeckend genutzt. Die Mediennutzung folgt Giberwiegend einer ,Kommstruktur”: In-
formationen fir die Zielgruppen, die den Weg schon suchen und finden (Homepage). Nach auRen ge-
hende, kampagnenartige oder informierende, zugehende Strukturen scheinen stark unterreprasen-
tiert, sowohl bei den Engagementorganisationen als auch bei den engagementférdernen Institutionen.
Aufgabe einer Engagementforderung muss daher die Nutzung der digitalen medialen Potenziale zur
Erhohung der Sichtbarkeit der Engagementinstitutionen sowie die zielgerichtete Information sein —
nicht nur auf einer Plattform, sondern auch in Form direkter Absprache (z.B. mit Infomails/Newslettern
0.4.).

In Sachen Qualifizierung und Weiterbildung muss der Schwerpunkt konzeptioneller Entwicklung auf
0.g. Bedarfsgerechtigkeit und zielgerichteter Information liber den Optionen liegen. In der Entwicklung
digitaler Formate liegt dabei ein groRes Potenzial, das jedoch noch in Wert gesetzt werden muss.

2.4ENTWICKLUNG DER MITGLIEDERSTRUKTUREN

In dieser Befragung haben 29 Prozent der Organisationen 101 bis 250 Mitglieder; 26 Prozent 51 bis
100 Mitglieder und 20 Prozent 11 bis 50 Mitglieder. Die Gruppe mit 251 bis 500 Mitgliedern ist mit 14
Prozent reprasentiert.

Im bundesdeutschen Durchschnitt ist,,die deutsche Vereinslandschaft Giberwiegend (60,9 Prozent) von
kleinen Vereinen mit maximal 100 Mitgliedern gepragt” (Priemer et al. 2019: 17). Das Sample repra-
sentiert also eher eine geringfligig hohere Zahl von Vereinsmitgliedern als im bundesweiten Vergleich.
Mit Blick auf die GroRe der in der Befragung représentierten Organisationen lasst sich feststellen, dass
sehr kleine (weniger als 10 Mitglieder) sowie grofRe (501 bis 1.000 Mitglieder) und sehr groBe (mehr
als 1.000 Mitglieder) nur mit 3 bzw. 4 Prozent in der Befragung reprasentiert sind. Bundesweit haben
5,6 Prozent der Vereine mehr als 500 Mitglieder (ebd.).

46 Prozent der befragten Personen schéatzen, dass sich die Mitgliederzahl sich in den letzten 5 Jahren
nicht signifikant verdndert hat. 20 Prozent geben an, dass sich die Zahl der Mitglieder erh6ht hat. 32
Prozent haben eine Reduzierung der Mitgliederzahlen wahrgenommen. 2 Prozent der Organisationen
wurden neu gegriindet.

Perspektivisch erwarten fast die Halfte (48 Prozent) aller Befragten, dass die Mitgliederzahlen sinken
werden; 37 Prozent sind der Meinung, dass die Zahlen in etwa gleichbleiben werden, 12 Prozent gehen
von steigenden Mitgliederzahlen aus, 2 Prozent von einer Auflésung der Organisation.

Insbesondere an diesen Schatzungen lasst sich ablesen, dass es keine generelle Tendenz der Vereins-
entwicklung im Landkreis Gottingen gibt, beispielsweise generelle Schrumpfung, sondern eine Paral-
lelitat unterschiedlicher Entwicklungen. Dieser Befund ist vor allem vor dem Hintergrund bedeutsam,
als dass die Folgen der Phanomene demographischer Prozesse in den landlichen Rdumen des Land-
kreises Gottingen stark diskutiert werden und nicht nur das politische Handeln, sondern auch das zi-
vilgesellschaftlicher Institutionen pragen.

Die von den Befragten geschatzte Altersstruktur in den jeweiligen Organisationen deckt sich im Groben
mit der aktuellen Altersstruktur im Landkreis Gottingen (ohne Stadt Gottingen).
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Abb. 4: Geschatzte Altersstruktur in den Organisationen im Vergleich zur Altersstruktur im Landkreis
Gottingen (ohne Stadt) und in Niedersachsens

Die Altersgruppe der bis 29-jahrigen stellt im Landkreis Gottingen 28 Prozent der Bevolkerung (Nieder-
sachsen: 31 Prozent), die Altersgruppe der 30-49-jahrigen 23 Prozent der Bevélkerung (Niedersachsen:
24 Prozent), die Altersgruppe der 50-64-jahrigen 24 Prozent der Bevoélkerung (Niedersachsen: 23 Pro-
zent), die Altersgruppe der tiber 65-jahrigen 25 Prozent (Niedersachsen: 22 Prozent) (LSN 2019).

Der Blick auf die Schatzung der Altersstruktur der reprasentierten Organisationen zeigt, dass die Al-
tersgruppe bis 29 Jahre deutlich unterreprasentiert ist:

5 Prozent schatzen die Hohe des Mitgliederanteils auf Giber 50 Prozent, 33 Prozent auf zwischen 10
und 25 Prozent. 17 Prozent der Befragten gaben an, dass diese Altersgruppe in ihrer Organisation gar
nicht vertreten sei und 30 Prozent schatzten den Anteil der jlingeren Mitglieder auf unter 10 Prozent.
Demnach erreichen mindestens mehr als die Hélfte der befragten Organisationen die Altersgruppe der
bis 29-jahrigen nicht oder stark unterdurchschnittlich.

Sehr stark unterreprasentiert sind die unter 29-jahrigen vor allem in den Engagementfeldern Soziales,
Klima-, Umwelt-, Natur- und Tierschutz sowie Traditionspflege und Brauchtum. Gerade in den beiden
erstgenannten Engagementfeldern finden sich die Themen der aktuellen Jugendbewegungen durch-
aus wieder. Insofern stehen hier Vernetzungsfragen als Ressource im Raum.

> Anteil der jeweiligen Altersgruppe an der Gesamtbevdlkerung, Stand: 31.12.2017 (LSN 2019)
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Der Freiwilligensurvey 2014 zeigt, dass die gesellschaftlich engagierteste Altersgruppe die der 14 bis
19-Jahrigen ist. In dieser Kohorte engagiert sich mehr als die Halfte freiwillig. Auch die 20- bis 24-Jah-
rigen engagieren sich iberdurchschnittlich, wahrend die darauffolgenden Altersgruppen 25-29 Jahre
und 30 bis 34 Jahre ein deutlich geringeres Engagement aufweisen. Der Freiwilligensurvey fiihrt dies
auf starkere zeitliche Restriktionen durch Karriereplanung und Familiengriindungsprozesse zuriick (Vo-
gel et al. 2017a: 104).

Vor allem vor dem Hintergrund der Folgen des demographischen Wandels und der jingeren Forschun-
gen Uber Bindungsfaktoren (vgl. dazu Schametat et al. 2017) ist die Gewinnung dieser Altersgruppe
nicht nur fiir Vereine, sondern vor allem auch regionalpolitisch eine groRe Chance und Ressource, die
adressiert werden sollte.

Die 30-49-jahrigen, also die Personen ,in der Rushhour des Lebens” sind in etwa adaquat zu ihrer Be-
volkerungsreprasentanz in 68 Prozent der Vereine/Verbdnden vertreten, in 28 Prozent unterdurch-
schnittlich.

Sehr viel starker reprasentiert in den Vereinen sind die 50-64-jahrigen Personen: Der Anteil der 50 bis
64-Jahrigen wird von 39 Prozent der Befragten auf 25 bis 50 Prozent geschéatzt, 37 Prozent der Befrag-
ten schatzen ihn auf 10 bis 25 Prozent. Nur 10 Prozent sind der Meinung, es seien weniger als 10 Pro-
zent. Gleichzeitig sind 11 Prozent der Befragten der Meinung, dass tiber 50 Prozent der Mitglieder
dieser Altersgruppe angehort.

In jedem vierten Verein (25 Prozent) sind den Schatzungen der Befragten zu Folge iber 50 Prozent der
Mitglieder Uber 65 Jahre alt. 27 Prozent der Befragten schatzen den Anteil der Gber 65-jahrigen auf
25-50 Prozent, 25 Prozent der Befragten auf 10-25 Prozent. 15 Prozent der Befragten sehen (iber 65-
jahrige Mitglieder mit einem Anteil unter 10 Prozent.

Betrachtet man die Engagementfelder nach Alter findet sich der hochste Altersdurchschnitt im Enga-
gementfeld Tradition und Brauchtum sowie im Engagementfeld Soziales. Neben der Frage der Gewin-
nung aktiver Mitglieder lasst sich fiir diese beiden Felder auch die Frage der Forderung durch interge-
nerationelle (Projekt-)Arbeit und Vernetzung stellen.

In bundesweiten Studien sind in den mittleren und héheren Alterskohorten die Engagementquoten
vergleichsweise homogen, ,erst im Alter ab 70 Jahren und noch deutlicher ab 75 Jahren sind die Anteile
freiwillig Engagierter deutlich geringer. Dies kann mit gesundheitlichen Einschrankungen oder beste-
henden Altersgrenzen im Engagement zusammenhangen, die dhnlich dem gesetzlichen Rentenein-
trittsalter als Hochstaltersgrenze wirken” (Vogel et al. 2017a: 104).

Die Schatzungen der Befragten zu den Altersstrukturen zeigen damit, dass gerade in einer Lebensphase
starken Engagements, die gleichzeitig auch der Ubergang in eine lange Lebensphase des Alterwerdens
ist, ein hohes MaR gesellschaftlicher Integration und Potenzial sozialer Netzwerke vorliegt.

Gleichzeitig wird die Herausforderung deutlich, dass vor allem die Vereine (etwa ein Viertel der Be-
fragten), in denen die Mitgliederreprasentanz der Altersgruppe Uber 50 Prozent liegt, Strategien im
Umgang mit zurlickgehendem Engagement als Folge des Alterungsprozesses entwickeln und Lésungen
zur ,Verjlingung” ihrer Mitgliederstrukturen finden missen.

Daraus resultiert, dass innovative Ansatze zur Mitgliedergewinnung mit zielgruppengerechten Anspra-
chen und Ausrichtungen der Vereine einerseits einer hohen Entwicklung bedirfen, andererseits aber
auch das Thema des ,aufgehobenen Alterwerdens” im Verein ein hohes soziales Potenzial liefert.
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Die Mitgliederstruktur ist in Hinblick auf die Herkunft der Mitglieder recht homogen: 91 Prozent der
Befragten gaben an, dass sie den Anteil der Mitglieder mit Migrationshintergrund auf unter 10 Prozent
schatzen, 8 Prozent schatzten den Anteil auf 25 bis 50 Prozent. Diese niedrige Quote deckt sich mit
den Ergebnissen des ZiviZ-Surveys, der gerade fiir Dorfer und kleine Gemeinden attestiert, dass ,nur
1,1 Prozent der Vereine [...] zunehmend Migrantinnen und Migranten unter den Engagierten haben”
(Priemer et al. 2019: 30). Der Freiwilligensurvey zeigt, dass das freiwillige Engagement von Menschen
mit Migrationshintergrund differenziert zu betrachten ist. Menschen mit Migrationshintergrund, die
in Deutschland geboren sind und die deutsche Staatsangehorigkeit besitzen, sind dhnlich stark enga-
giert wie Menschen ohne Migrationshintergrund. Dem hingegen ist das Engagement bei Menschen
mit Migrationshintergrund ohne deutsche Staatsangehdrigkeit und vor allem bei Menschen mit eige-
ner Migrationsbiographie deutlich geringer. Gleichwohl wird festgestellt, dass bei allen Gruppen mit
Migrationshintergrund grundsatzlich eine hohe Engagementbereitschaft vorliegt und darin ein ,ein
hohes Potenzial fir kiinftiges freiwilliges Engagement” (Simonson et al. 2017a: 27) zu sehen ist. Hierbei
ist jedoch zu beachten, dass Vereine dieses Potenzial auch zu nutzen wissen missen. Der ZiviZ-Survey
zeigt, dass ,Vereine, deren Rekrutierungsstrategie es zuldsst, dass sich auch externe Personen enga-
gieren, nicht nur haufiger mehr Engagierte gewinnen (konnten), sondern auch seltener riicklaufige En-
gagiertenzahlen (haben) als jene Vereine, deren Engagierte ausschlieflich aus den eigenen Reihen
stammen” (Priemer et al. 2019: 25).

Die (kommunal-)politisch engagierten Ehrenamtlichen haben mit 38 Prozent der Befragten eine ho-
here Sensibilitat zu Fragen des Umgangs mit antidemokratischen Aktivitaten als engagierte Ehrenamt-
liche aus Vereinen und Verbanden (25 Prozent).

2.5STRUKTUREN DER VORSTANDSARBEIT

44,7 Prozent aller im Vorstand Aktiven hat diese Funktion in den vergangenen 10 Jahren (lbernommen,
der Ubrige Anteil agiert schon langer als Vorstand. 12,1 Prozent der befragten Vorstandsmitglieder
haben ihre Tatigkeit sogar schon vor 1990 aufgenommen.

27

15 15 15

Anzahl der Mennungen

10

B

1934

Abb. 5: Beginn der Vorstandstatigkeit (N=395)
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Die Tatsache, dass mehr als die Halfte der im Vorstand aktiven Befragten diese Tatigkeit seit mehr als
10 Jahren auslibt, weist auf ein sehr hohes Mal§ an Erfahrung und Kompetenz in den Vorstanden der
formellen Organisationen im Landkreis Gottingen hin. Zugleich zeigt die Befragung, dass Fortbildungs-
und Qualifizierungsbedarfe weiterhin stark nachgefragt werden, insbesondere mit Blick auf Forder-
moglichkeiten, Forderrichtlinien, Nachwuchsmangel und neue Themen, mit denen man noch nicht ver-
traut ist.

Die in der Befragung reprasentierten Organisationen spiegeln einen bundesweiten Trend wider, der
fiir formelle birgerschaftliche Organisationen von essenzieller Bedeutung ist — ein Mangel an Perso-
nen, die iber ihre Vereinsmitgliedschaft hinaus in der Organisation formelle Verantwortung tiberneh-
men. 73 Prozent der Befragten stimmten der Aussage teilweise oder voll zu, dass sich auller der be-
fragten Person sonst niemand finden wiirde, der die Vorstandstatigkeit ibernehmen wiirde. Der Frei-
willigensurvey beobachtet bereits seit 1999 einen deutlichen Riickgang der freiwillig Engagierten mit
Vorstands- oder Leitungsfunktionen von 38,2 Prozent auf 27,5 Prozent im Jahr 2014 (Hagen/Simonson
2017: 316).

Die in der Vorstandsarbeit aktiven befragten Personen sind fast einstimmig (91 Prozent Zustimmung)
der Meinung, dass die mit der Vorstandstatigkeit verbundene Verantwortung sehr hoch ist. Fast ein
Drittel der Befragten (30 Prozent) stimmt der Aussage voll oder teilweise zu, sich bei der Vorstandsar-
beit allein gelassen zu fuhlen.

85 Prozent sind (berdies der Meinung, dass fiir die Arbeit im Vorstand sehr spezielles Wissen, bei-
spielsweise im Vereins- oder Steuerrecht, notwendig ist. Die Frage, ob es fiir Vereinsvorstande ausrei-
chend Unterstlitzungsmoglichkeiten in Form von beispielsweise Fortbildungen oder Beratungsleistun-
gen, gibt, wird mit hoher Varianz beantwortet: 55 Prozent sind der Meinung, dass es eher zu wenig
Unterstilitzung gibt, wahrend 45 Prozent mit den bestehenden Unterstitzungsangeboten zufrieden
sind.

Die von den Vorstandsaktiven am haufigsten genutzte Unterstitzungsform ist die gegenseitige Hilfe in
Form von Teamarbeit und Aufgabenteilung (387 Nennungen). Auch wird recht haufig davon Gebrauch
gemacht, Aufgaben an andere Mitglieder der Organisation zu delegieren (248 Nennungen), sich im
Internet zu informieren (215 Nennungen) und in Austausch mit anderen Organisationen und Netz-
werke zu treten (208 Nennungen). Deutlich seltener wird von der Maglichkeit der Teilnahme an Fort-
bildungen und Veranstaltungen (131 Nennungen) sowie der personlichen Beratung durch Externe (57
Nennungen) und der Auslagerung von organisatorischen und administrativen Aufgaben an Dritte (pro-
fessionelle Dienstleister, Dachverband, andere Vereine etc.) (46 Nennungen) Gebrauch gemacht. Die
hier befragten engagierten Ehrenamtlichen sind folglich keine , Einzelkdmpferinnen/Einzelkdmpfer”:
Sie nutzen die Unterstiitzung der Gruppe und Delegation und pflegen Netzwerke. Insbesondere Initia-
tiven und politische Vertreterinnen und Vertreter sind hoch vernetzt. Auch 62 Prozent der Vereine
geben Netzwerkpartner an. Die Anforderungen an Austausch sind dabei eher unspezifisch. Bedenkens-
wert ist, dass trotz dieses allgemeinen Bildes der ,Eingebettetheit in Netzwerke” das subjektive Gefiihl
des sich alleine gelassen Fihlens bei sehr hoch empfundener Verantwortlichkeit fir 30 Prozent der
ehrenamtlich Aktiven vorhanden ist.
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Abb. 6: Welche Unterstiitzungsmoglichkeiten fir lhre Vorstandstatigkeit nutzen Sie?

Die gewonnenen Daten zeigen, dass Unterstiitzung erforderlich, erwiinscht und vor allem auch genutzt
wird (solche Angebote aufzulegen lohnt sich also!). Da Engagementprozesse von hoher biografischer
Bedeutung sind (vgl. u.a. Corsten et al. 2008), ist es wichtig, individuumsorientierte und -zentrierte
Unterstlitzungsangebote zu entwickeln, die dem engen personlichen, auch individuellen Bezug der
Vorstande zum Engagement Rechnung tragen (und sie anerkennen). Gerade die Gewinnung neuer
Vorstande, Generationenwechsel oder Organisationsentwicklungsprozesse stellen hohe kommunika-
tive Anforderungen dar und haben einen engen Bezug zu personlichen, biografisch verankerten Ver-
anderungen. Daher sind hier vertrauliche Prozesse, beispielsweise in Form von Einzel- oder Kleingrup-
pencoachings hilfreich.

2.6 AKTIVIERUNG UND ERNEUERUNG ALS HERAUSFORDERUNGEN DER ORGANISATIONS-
ENWICKLUNG

Die allgemeinen Herausforderungen fiir die Organisationen lassen sich auf Basis der ermittelten Mit-
telwerte in eine Rangfolge bringen, der zufolge die Gewinnung von Personen, die liber die Mitglied-
schaft hinaus freiwillige Tatigkeiten Gbernehmen wollen, die grolRte Herausforderung darstellt. Die
zweitgroRte Herausforderung stellt die Besetzung von Vorstandsfunktionen dar, gefolgt von der Mit-
gliedergewinnung allgemein sowie der Nachwuchsgewinnung bzw. Kinder- und Jugendarbeit in der
eigenen Organisation.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen, dass grundsatzlich die Gewinnung von freiwillig Engagierten —
egal ob fiir Vorstands- oder Leitungsfunktionen, Nachwuchs oder aktiven oder passiven Mitgliedern —
die groRte Herausforderung fiir biirgerschaftliche Organisationen darstellt. Diesen Befund stiitzen
auch bundesweite Studien wie der Freiwilligensurvey oder der ZiviZ-Survey. Gerade in landlichen Re-
gionen wird dies mit demographisch begriindeten Schrumpfungsprozessen in Zusammenhang ge-
bracht (Priemer et al. 2019). Auffallend ist, dass die politisch engagierten Ehrenamtlichen mit der Frage
des Erhalts der Infrastrukturen und Finanzierungsoptionen sehr viel starker beschaftigt sind als Ver-
eine/Verbande.
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Damit wird deutlich, dass im Landkreis Gottingen die Erneuerung und Aufrechterhaltung der eigenen
Organisation das Kernthema des Ehrenamts ist.

Die Daten zu Mitgliederstrukturen und die klare Fokussierung dieser Aufgaben der Organisationsent-
wicklung zeigen sehr deutlich, dass die Herausforderung erkannt ist und unterstiitzende MaBnahmen
damit eine Ressource sein kénnen.

Die Analyse der Kommunikationsstrukturen zeigt, dass hier geeignete Formate noch ungenutzt sind
und ggf. zu einer starkeren Sichtbarkeit, zielgruppenfokussierten Ansprache und Aktivierung beitragen
kdénnen.

2.7 WEITERE HERAUSFORDERUNGEN EHRENAMTLICHEN ENGAGEMENTS

Jenseits der Gewinnung neuer Engagierter gibt es eine Reihe weiterer Herausforderungen:

e Der Erhalt der Infrastruktur,

e die Vernetzung innerhalb und auRerhalb der Organisation,

e die Digitalisierung,

e die finanzielle Absicherung und Recherche von Férdermitteln,

e die Akquise von Spenden/Sponsoring,

e die Mobilitat im landlichen Raum zur Ausiibung des eigenen Engagements (hier haben Politi-
ker*innen eine kritischere Perspektive als Ehrenamtliche in Vereinen/Verbdnden) sowie

e der Umgang mit antidemokratischen Aktivitdten bzw. eine externe Einflussnahme und/oder
Angriffe, Sexismus etc.

Nur wenige (83 Nennungen) der Befragten im Landkreis Gottingen gaben an, keine Unterstlitzung zu
brauchen.

Inhaltlich bereitet 38 Prozent der Befragten die Fordermittelakquise und das Ausstellen von Verwen-
dungsnachweisen ein Problem. 34 Prozent haben Probleme mit der Datenschutzgrundverordnung und
28 Prozent mit der GEMA. Mit Ausnahme der KSK Kiinstlersozialkasse liegt die Betroffenheit bei allen
anderen Themenvorschldagen — also gesetzliche Vorgaben zu einer Veranstaltungsanmeldung, Gesund-
heitsschutz/Hygiene bei Veranstaltungen, Brandschutz und Baurecht, Haftpflicht- und Unfallversiche-
rung, Nutzungsbestimmungen fiir gemeindeeigene Rdume, GEZ, Vereinsrecht, Gemeinnitzigkeits-
recht, Umgang mit Spenden, Ubungsleiterfreibetrag/ Ehrenamtspauschale/ Aufwandsentschadigun-
gen/ Zuverdienstgrenzen/ Honorare sowie Steuererklarung fiir Vereine — zwischen 14 und 25 Prozent
der Befragten.

Das die Befragungsergebnisse darstellende Diagramm zeigt, dass die Herausforderungen von ehren-
amtlich engagierten Akteuren sehr unterschiedlich wahrgenommen werden und nicht jede Herausfor-
derung fiir alle Organisationen gleich bedeutsam ist. Absolut gesehen stellt die Gewinnung von Perso-
nen, die freiwillige Tatigkeiten ibernehmen wollen, die groRte Herausforderung dar. Ebenfalls von
sehr hoher und hoher Relevanz ist laut Meinung der Befragten die Besetzung von Vorstandsfunktionen
und die Mitgliedergewinnung, gefolgt von der Nachwuchsgewinnung und dem Erhalt der Infrastruktur.
Die Vernetzung innerhalb und auerhalb der Organisation wird (iberwiegend als eher hohe Herausfor-
derung gesehen.
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Abb. 7a: Einschatzung der Herausforderungen fiir die eigene Organisation

Ein differenzierter Blick auf die Antworten zeichnet ein etwas anderes Bild einer vernetzten Form: Je
groRer der Kreis, desto mehr sehen sich die befragten Institutionen mit Herausforderungen konfron-
tiert. Je roter und gleichzeitig groRer der Kreis, desto brennender ist das Thema fiir viele Institutionen.
Am Beispiel der Mobilitat lasst sich damit zeigen, dass das Thema gleichzeitig fiir rund 30 Prozent der
befragten Ehrenamtlichen eine eher hohe Bedeutung hat, wahrend andere 30 Prozent das Thema als
gering bedeutsam einschatzen. VerhaltnismaRig hohe Diversitdt sehen wir bei dem Themen Digitali-
sierung, Vernetzung und Erhalt der Infrastruktur, die fiir rund zwei Drittel der Befragten eine hohe und
sehr hohe Bedeutung haben, fiir rund ein Drittel der Befragten jedoch keine hohe Bedeutung. Ahnlich
variiert die Bedeutung der Spendenakquise. Gewinnung aktiver Mitglieder und neuer Vorstande haben
hingegen fiir sehr viel mehr Ehrenamtsorganisationen gleichermalRen hohe Bedeutung. Fiir mehr als
ein Drittel der Befragten ist die Nachwuchsgewinnung im Sinne der Kinder- und Jugendarbeit der Or-
ganisation eine geringe Herausforderung, fiir knapp zwei Drittel schon: Das deutet angesichts der Be-
deutung des Themas der Gewinnung aktiver Mitglieder darauf hin, dass die Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen genauer betrachtet werden sollte.
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Abb. 7b: Herausforderungen fiir die eigene Organisation

Die Befragung bot die Option, drei Wiinsche der Engagementférderung selbst zu formulieren. Dabei
wurden mehr als 1000 Einzelnennungen getatigt.s Diese Wiinsche adressieren mehrere Institutionen:
Aus Sicht engagierter Ehrenamtlicher sind gute Rahmenbedingungen von Engagement sowohl von der
orts- und kommunalen Ebene, als auch auf der Ebene des Landkreises, der Lander und insbesondere
in gesetzgeberischer und finanzieller Hinsicht auf von der Bundesebene abhangig sowie vom kommu-
nikativen und institutionalisierten Zusammenspiel aller Beteiligten zugunsten der Engagementstruktur
vor Ort abhangig.

Diese Wiinsche kdnnen wie folgt kategorisiert und adressiert werden:
Engagement wahrnehmen und ernst nehmen

Auffallend ist, dass die artikulierten Wiinsche konstruktiv und realistisch sind, orientiert am Machba-
ren und auch in der Form der Artikulation sehr konstruktiv: manchmal kritisch, aber auch lobend. Ein
gelingendes, dialogisches Miteinander findet eine ebenso starke Betonung und Wertschatzung wie
Ausstattungs- und Finanzierungsfragen.

Ein zentrales Thema — neben Finanzierungs- und Organisationsfragen —ist ein Wunsch, der sehr haufig
als ,Anerkennung” beschrieben wird. Dazu gehort das Gefiihl, ,gesehen” werden zu wollen, ernst ge-
nommen werden wollen in seinem Engagement und den Zielen des Engagements, die Bestatigung,
dass man wahrgenommen wird.

® Darunter auch Einzelanliegen und konkrete Wiinsche, die an das GIVE-Team anonymisiert weiterge-
geben wurden.

20



Dazu gehort der Wunsch, dass Reprasentanten von Landkreis und Politik Einladungen der Engagement-
organisationen folgen, sich vor Ort ein Bild machen.

Die ehrenamtlich Engagierten sehen sich als — nicht bezahlter — Teil der Sicherstellung der Daseinsvor-
sorge vor Ort und demokratischer Prozesse und moéchten in dieser Funktion auf Augenhohe ebenso
wahrgenommen werden wie berufliche Institutionen. Dieser starke Wunsch des Dialogs und Wahrge-
nommen Werdens ist auch im Zusammenhang mit den Transformationsprozessen in landlichen Rau-
men und im Landkreis sowie der finanziell knappen Ausstattung zu sehen: Man mochte sich versichern,
dass das Engagement getragen wird und die Chance hat, auf fruchtbaren Boden zu fallen. Das bedarf
eines personlich aufgebauten Vertrauensverhaltnisses.

Wiinsche an Verwaltung und Fiihrungsspitze des Landkreises Gottingen

Zentrales Bedirfnis der Engagierten ist eine moglichst direkte und unkomplizierte Bearbeitung ihrer
Anliegen mit der Verwaltung.

Vorrangiger Wunsch ist eine Ubersichtliche Darstellung der direkten und konkreten Ansprechpartne-
rinnen und Ansprechpartner in den Verwaltungen (Landkreis und Gemeinden, Orte) flr unterschiedli-
che Anliegen.

Ebenso stark ist der Wunsch, dass Anliegen zeitnah und schnell bearbeitet werden sowie der Wunsch,
dass Vorschriften mit ermoglichendem Fokus birger- und praxisnah ausgelegt und angewendet wer-
den. Dazu gehort auch, dass jeglicher Schriftverkehr in einer leicht verstandlichen, hoflichen, motivie-
renden und alltagsnahen Sprache verfasst ist. Forderrichtlinien und Zuwendungsbescheide beispiels-
weise werden als Dokumente erlebt, die schwer zu verstehen sind.

Diese Wiinsche haben neben Finanzierungs- und Beschaffungsfragen (diese Verfahren sollen schneller
ablaufen) einen starken Schwerpunkt in allen Fragen des Bauens, der Bauaufsicht und der Gebaudein-
frastruktur. Im letzten Punkt wird eine stdrkere Mitsprache/Partizipation an Entscheidungen ge-
winscht.

Wiinsche an politische Entscheidungsfindung

Mehr und unbiirokratische finanzielle Unterstilitzung ist ein sehr starker Wunsch. Die Art der Wiinsche
ist dabei sehr konkret ausstattungs- und projektbezogen. Beispiele dafiir sind Projektférderungen in
der Jugendarbeit, Renovierungen von Gemeinschaftshausern, jahrliche professionelle Grundreinigung
von Feuerwehrgeratehausern oder Zuschiisse zu Hardware in Digitalisierungsprozessen.

Ein starker Fokus liegt dabei auf der Sicherung der vorhandenen Infrastruktur (in der Flache), verbun-
den mit dem Wunsch nach Planungssicherheit fiir das Engagement.

Die kostenfreie Nutzung von Raumen, Sporthallen, Mehrzweckhallen o0.4. Infrastruktur in 6ffentlicher
Hand fur Vereine wird gewiinscht.

Ebenso erwiinscht ist die Anbindung der Dorfgemeinschaftshduser und dhnlicher Infrastruktur an das
Breitbandnetz. Vorgeschlagen wird auch die kostenlose Bereitstellung von Software zur Vereinsver-
waltung auf Landkreisebene.

Grundsatzlich wird gewlinscht, dass gerade Ortsrate und Gemeinden in starkerem MaRe Uber (freie)
finanzielle Mittel verfliigen sollten. Die Kommunen werden als finanziell unterausgestattet erlebt.
Deutlich sichtbar ist dementsprechend, dass die geduRerten Wiinsche sehr reell und pragmatisch so-
wie alltagsbezogen sind und fernab von Investitionswiinschen gréRerer Art oder visiondren Vorstellun-
gen.
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Mangelnde Mobilitatschancen sind vor allem fiir die Zielgruppen der Seniorinnen und Senioren, Kinder
und Jugendliche Thema, sowohl was nicht verfiigbaren OPNV anbelangt, aber auch die Option zur or-
ganisationslibergreifenden Nutzung von Kleinbussen wird gewiinscht.

Einige Stimmen aus den Ortsraten wiinschen sich mehr Mitspracherechte auf Ebene der Gemeinde,
wenn die Entscheidungen den eigenen Ort betreffen sowie eine starkere Informationspflicht der Ge-
meinderdte an die Ortsrate.

Eine Anpassung der Sitzungsgelder fir ehrenamtliche in Gremien wird von Einzelnen vorgeschlagen.

In Verbindung mit der Ehrenamtskarte bzw. darlber hinaus gehend gibt es einzelne Vorschlage, Ver-
glnstigungen fiir Ehrenamtliche in der Nutzung von 6ffentlichen Einrichtungen einzurdumen. Dies wird
auch fur Gruppenbesuche vorgeschlagen.

Regelungen der GEMA-Gebiihren und Datenschutzgrundverordnung sind nach wie vor Themen, die
Ehrenamtliche als Hindernisse des Alltags erleben.

Wiinsche an sonstige Entscheider

Einige Engagierte bemangeln zu hohe Verbandsbeitrage bei Dachverbanden sowie die fehlende finan-
zielle Unterstiitzung fir Ubungsleiterinnen und -leiter ohne Lizenzen.

Rabatte bei GroReinkdufen (Autos, Supermarkte) werden vorgeschlagen, ebenso Wegfall der Konto-
fihrungsgebihren flir gemeinnitzige Institutionen.

Neben Aufwandsentschadigungen fir Vorstande zur Deckung wiederkehrender Kosten (Fahrten usw.)
oder bei der Steuer geltend zu machenden Pauschalen wird von mehreren Personen vorgeschlagen,
Rentenpunkte mit ehrenamtlichem Engagement erwerben zu kénnen.

Wiinsche an konkrete MaBBnahmen der Engagementférderung (z.B. GIVE)

Sehr viele Wiinsche nehmen den Vorschlag der digitalen Informationsplattform auf und artikulieren
den Wunsch nach mehr und umfassender, regelmaRiger Information.

Dazu gehort sicher auch die bereits erwdahnte Zusammenstellung eines Wikis, wer auf welcher Ebene
Ansprechpartnerinnen und -partner fiir Anliegen engagierter Menschen sind und das Vorhalten einer
zentralen Ansprechperson, die ggf. vermittelt.

Inhaltlich bilden sich dabei, ebenso wie bei der quantitativen Befragung, Schwerpunkte ab:

Die Rahmenbedingungen des ehrenamtlichen Engagements werden in zunehmendem MaR komplexer
und anspruchsvoller erlebt. Daher steigt der Bedarf an rechtlicher Beratung und Informationen zu
rechtlichen Fragen. Dem kann mit einer Informationsplattform und einem entsprechenden Service be-
gegnet werden, allerdings sollte auch hier immer wieder eine politische Artikulation erfolgen mit dem
Ziel, diese Komplexitat zuriickzufiihren, um die Teilhabe und Motivation an Engagement zu sichern.

Die Information und Beratung zu finanziellen Férderoptionen ist ein starker Schwerpunkt. Dabei wird
neben gut zuganglicher Information explizit eine Ansprechperson gewiinscht, die auch Prozesse be-
gleiten kann. Das bezieht sich zum einen auf strategische Beratungen, aber auch Hilfe bei Antrdagen
oder Verwendungsnachweisen.

In Bezug auf Fortbildungen wird die Ortsnahe hervorgehoben, die Information Uber existierende Fort-
bildungen. Speziell gewlinscht werden Einstiegsseminare flir Vorstdande, Orts- und Gemeinderate. Vor-
geschlagen wird auch eine Liste von themenspezifischen Referentinnen und Referenten.

Eine Ubersicht (iber fiir Engagementorganisationen zur Verfiigung stehende Raume (vor allem fiir
mehr als 100 Personen) wird als fehlend gekennzeichnet.
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Als fehlend wird auch ein zentrales Informationsportal iber Kultur- und Veranstaltungsangebote iden-
tifiziert.

Unter dem Stichwort Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit firmieren die Sichtbarmachung des
eigenen Engagements und Unterstlitzung der Pressearbeit, daneben aber eng verwandt auch Strate-
gien der Mitgliedergewinnung und -haltung sowie in Kommunikationsanforderungen (Mediation, Mo-
deration im Umgang mit politischen Entscheidern). RegelméaRige Portraits Ehrenamtlicher werden als
sichtbarkeitsunterstiitzende MaRnahme vorgeschlagen.

Viele Akteure wiinschen sich die Ermdglichung themenspezifischer Vernetzungen zwischen Engagier-
ten mit gleichen Engagementfeldern und -tatigkeiten. Entsprechende bestehende Vernetzungsfor-
mate (Ortsheimatpfleger z.B. werden lobend erwahnt).

Die Erzielung moglichst kostengilinstigem Rechts- und Haftpflichtschutzes fiir Funktionstrager ist
Thema mehrerer Wiinsche.

3. UNTERSTUTZUNGSBEDARFE UND UNTERSTUTZUNGSFORMEN EHRENAMTLICHEN
ENGAGEMENTS IM LANDKREIS GOTTINGEN

Fiir den Landkreis Gottingen und das GIVE-Projekt steht die Frage im Mittelpunkt, wie und in welchen
Formen Unterstltzungen organisiert werden konnten und sollten.

Auf Basis der hier vorliegenden Ergebnisse kann zunachst zwischen den Ebenen ,,zugehender” verlass-
licher und dauerhafter organisierter Information (beispielsweise Newsletter) und themenspezifischer
Weiterbildung unterschieden werden.

Bei der Konzeption dieser Mallnahmen ist zu beachten, dass der regelmaRigen Information dabei die
Funktion zukommt, nicht vorrangig selbst Wissen neu aufzubereiten und zu vermitteln, sondern vor
allem auf die Angebote von wissensvermittelnden Stellen/engagementunterstiitzenden Services bei-
spielsweise per Link zu verweisen.

3.1 UNTERSTUTZUNG DURCH INFORMATION UND KOMMUNIKATION / INFORMATIONS-
BEDURFENISSE / BEDARFE

Am haufigsten (495 Nennungen) wurde in der Befragung Bedarf an einer Ubersicht {iber bestehende
Fordermoglichkeiten gemeldet. GroRer Bedarf besteht liberdies an regelmafRigen Informationen Gber
neue Férdermittel, Anderungen von Forderrichtlinien etc. (416 Nennungen) und auch an konkreten
Ansprechpersonen zur Férdermittelberatung auf Gemeindeebene (330 Nennungen) sowie auf Kreis-
ebene (320 Nennungen).
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Abb. 8: Konkrete Unterstitzungsbedarfe fir die Fordermitteleinwerbung

Betrachtet man die benannten Unterstiitzungsbedarfe zu Finanzierungsfragen getrennt nach Engage-
mentfeldern, fallt auf, dass sich der Wunsch der Form der Unterstiitzung nicht nennenswert unter-
scheidet. Deutlich wird aber auch, dass Organisationen, die dauerhafte Prozesse und Angebote unter-
halten und damit mehr als projektformig engagiert sind, eine verlassliche und eher institutionalisierte
Information und Unterstiitzung zu Forderoptionen bendtigen.
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Abb. 9: Konkrete Unterstiitzungsbedarfe fir die Fordermitteleinwerbung nach Engagementfeldern
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Mit Blick auf Wiinsche fir die zu entwickelnde Engagement-Plattform des Landkreises wurde an erster
Stelle (526 Nennungen) der Wunsch nach einer Ubersicht von Ansprechpersonen auf unterschiedli-
chen raumlichen Ebenen (Dorf, Gemeinde, Landkreis) und an zweiter Stelle (481 Nennungen) nachei-
ner Ubersicht iiber bestehende Férderméglichkeiten geduRert. Informationen zu wichtigen Verord-
nungen sowie ein Lexikon fiir wiederkehrende, allgemeine Fragen (FAQ) wurden an dritter (478 Nen-
nungen) bzw. vierter Stelle (394 Nennungen) genannt.

digitaler A
262

Abb. 10: Wiinsche an die zu entwickelnde Engagement-Plattform (Anzahl der Nennungen)

Ein Leitfaden fir die Organisation von Veranstaltungen sowie ein Terminkalender mit Fort- und Wei-
terbildungsangeboten fur Engagierte wurden von anndhernd gleich vielen Befragten (347 bzw. 344)
gewdinscht.

Auf die Frage, wie der Austausch von ehrenamtlich Engagierten im Landkreis Gottingen verbessert
werden konnte, gab es folgende Antworten: 350 wiinschen sich mehr digitale Kommunikation (z.B.
Uber soziale Netzwerke und Plattformen, 318 offensivere Informationen durch den Landkreis, 311 the-
menspezifische Arbeitsgruppen, 309 regelmalige Treffen auf Stadt- oder Gemeindeebene, 220 regel-
maRige landkreisweite Treffen und 40 sonstige Informationen.
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Abb. 11: Vorschlage fiir einen besseren Austausch von ehrenamtlich Engagierten

3.2 UNTERSTUTZUNG DURCH THEMENSPEZIFISCHE WEITERBILDUNGEN

,Freiwillige Tatigkeiten unterscheiden sich hinsichtlich der notwendigen und vorausgesetzten oder zu
erwerbenden Kenntnisse und Fahigkeiten. Wahrend fiir manche Tatigkeiten keine oder nur sehr allge-
meine Vorkenntnisse erforderlich sind, bendtigen andere Einsatzfelder sehr spezifische Kenntnisse
und Fertigkeiten” (Simonson/Gordo 2017: 355). Vor dem Hintergrund einer ,,Pluralisierung des bur-
gerschaftlichen Engagements” gibt es immer ,mehr neue und komplexe Aufgaben, die die Anforde-
rungen zur Qualifizierung erhdhen” (ebd.).

Der Freiwilligensurvey 2014 zeigt, dass Weiterbildung durchaus ein wichtiges Thema fir freiwillig En-
gagierte ist. 40,5 Prozent der Engagierten hatten 2014 im Rahmen ihres Engagements bereits an einer
oder mehreren Weiterbildungen teilgenommen (Simonson et al. 2017). Auch seitens der Befragten im
Landkreis Gottingen besteht grundsatzlich ein grolRer Bedarf an Fort- und Weiterbildung. Mit Blick auf
die genannten Bedarfe im Bereich Fortbildung/Qualifizierung lasst sich die folgende thematische Prio-
risierung ableiten:

31 Prozent der Befragten im Landkreis Gottingen waren der Meinung, spezielle Fortbildungen seien
flr ihre ehrenamtliche Tatigkeit nicht erforderlich bzw. relevant.

40 Prozent der Befragten gaben an, mit dem bestehenden Angebot an Fortbildungs- und Unterstiit-
zungsmoglichkeiten nicht oder nur teils zufrieden zu sein. 44 Prozent waren zumindest teilweise der
Meinung, die bestehenden Fortbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten verschiedener Anbieter
nicht zu Uberblicken und fiir 46 Prozent entsprach das bestehende Fortbildungs- und Qualifizierungs-
angebot nicht den eigenen Bedarfen.

Organisatorisch wiinschten sich die meisten der Befragten Kurz- und Tagesseminare in kleinen Grup-
pen bis max. 10 Teilnehmenden mit Anwesenheit, in denen ein klassischer Wissenstransfer in Vor-
tragsform sowie mittels kooperativer Wissensgenerierung (Arbeitsgruppen) erfolgt. Der Bedarf an di-
gitalen Fortbildungsformaten ist deutlich geringer; am ehesten wiinschen sich die Befragten themen-
bezogene Online-Seminare. Dies scheint jedoch der Tatsache geschuldet sein, dass vielen Befragten
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digitale Qualifizierungsformate nicht bekannt bzw. vertraut sind. Daher empfiehlt sich eine Vernetzung
der fur die Region tatigen Weiterbildungsanbieter (das sind lokale wie Gberregionale Anbieter gleich-
ermallen) mit dem Ziel der Evaluation der Angebote und Identifikation von Angebotsliicken bzw. Ver-
abredung einer Strategie der Etablierung neuer didaktischer Formen.

Interkulturelle
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mentfd und olitisch D

Freiwilligenkoordin Fiihrerschein Umgang mit

ation, 69 ,48 Extremismus, 31

Abb. 12: Thematische Bedarfe im Bereich Fortbildung/Qualifizierung (Anzahl der Nennungen)

Die Konzeption und Organisation von Weiterbildungen fiir das Ehrenamt ist kein triviales Thema: Ne-
ben der Identifikation aktueller und fortlaufender Bedarfe sind das Bekanntmachen des Angebots und
die didaktische Gestaltung sowie die Erreichbarkeit entscheidende Faktoren fiir den Weiterbildungs-
erfolg.
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Abb. 13: Bevorzugte Fortbildungsformate (Anzahl der Nennungen)
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3.3BEDEUTUNG DER DACHVERBANDE UND SERVICESTELLEN

Sehr viele und umfangreiche Unterstiitzungsangebote werden bereits anderenorts vorgehalten und
sollen durch eine Engagementforderung des Landkreises Gottingen nicht tangiert werden: im Gegen-
teil kdnnte durch eine vernetzte Arbeit auch diese Arbeit starker sichtbar gemacht werden.

69 Prozent der Organisationen, die im Rahmen der Befragung vertreten wurden, sind Mitglied in einem
Dachverbund des Landes oder des Bundes. 37 Prozent der Befragten haben unterstiitzende Angebote
ihrer Dachorganisationen genutzt, 22 Prozent gaben an, die Angebote wenigstens zu kennen, aber bis-
her nicht genutzt zu haben.

Die Angebote der Dachverbande werden vor allem im Bereich der Fort- und Weiterbildung flir Enga-
gierte (243 Nennungen), der Beratung und Unterstiitzung von Organisationen (230 Nennungen), der
Ehrung fur freiwillig Engagierte (193 Nennungen), der Versicherung von Mitgliedern (171 Nennungen),
der Organisation von Informations- und Erfahrungsaustausch (162 Nennungen) sowie der Information
der Offentlichkeit (iber Engagementmoglichkeiten (110 Nennungen) angenommen. Auch wirken die
Dachverbadnde an der Fachdebatte Gber Engagement (78) mit, bieten Angebote zur Organisationsent-
wicklung (82), entwickeln (68) und férdern (89) Engagementprojekte, betreiben Lobbying auf Kommu-
nal- und Landesebene (88) und bieten finanzielle Unterstiitzungsangebote fiir freiwillig Engagierte (50)
an. Vereinzelt bieten sie auch Unterstiitzung beim Jahresabschluss und der Buchpriifung oder stellen
Trainingsmaterial zur Verflgung.

Die Befragung zeigt deutlich, dass viele freiwillig Engagierte die Vielzahl der bestehenden Unterstiit-
zungsangebote nicht iberblickt und deshalb auch nicht kennt (492 Nennungen). Vielen Engagierten
fehlt entweder eine unmittelbare Stelle (157 Nennungen) oder eine konkrete Ansprechperson (149
Nennungen), an die sie sich wenden kdnnen, andere kdnnen die nétigen Informationen im Internet
nicht finden (131 Nennungen). Oftmals entsprechen die Unterstiitzungsangebote auch nicht den Er-
wartungen der Befragten (119 Nennungen).

Unterstlitzungsmoglichkeiten werden vor allem aus dem direkten rdumlichen Umfeld in Anspruch ge-
nommen; so gaben 42 Prozent der Befragten an, bisher Beratungsangebote durch die Gemeindever-
waltung bzw. konkrete Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner in den Gemeinden genutzt zu ha-
ben. Weiteren 17 Prozent sind diese Angebote bekannt, wurden aber (noch) nicht in Anspruch genom-
men. Beratung durch die Landkreisverwaltung wurde von 24 Prozent in Anspruch genommen, 25 Pro-
zent sind die Beratungsangebote bekannt. 22 Prozent der Befragten haben auch Forderung durch die
Landkreisverwaltung in Anspruch genommen, 23 Prozent ist diese Art der Forderung bekannt. Die An-
gebote der Volkshochschule sind fast der Halfte der Befragten bekannt, aber nur 11 Prozent haben
diese Angebote bisher auch genutzt. Deutlich hdher, ndmlich 23 Prozent, ist der Anteil derer, die sich
professionelle Unterstiitzung durch Steuerberater, Rechtsanwalte etc. holen. Erstaunlich wenig be-
kannt sind Giberregionale Unterstiitzungsangebote wie Vereinswikis und Ehrenamtsboérsen, der Frei-
willigenakademie und des Freiwilligenservers Niedersachsen sowie der Stiftung Mitarbeit. Etwa drei
Viertel der Befragten gaben an, die Angebote nicht zu kennen. Diese Befunde machen sehr deutlich,
dass der Nutzen des GIVE-Projekts vor allem in der zielgerichteten themenspezifischen Kommunika-
tion und Interaktion liegen wird und unterstreicht die Notwendigkeit einer intermedidren Instanz, die
einen weiten Uberblick hat tiber Bedarfe und Angebote und damit in der Lage ist, eine vermittelnde
und aktivierende Rolle einzunehmen.
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Abb. 14: Nutzungsgrad bestehender Unterstiitzungsangebote

4. EXKURS: EFFEKTE DER CORONA-PANDEMIE AUF BURGERSCHAFTLICHES ENGAGE-
MENT IM LANDKREIS GOTTINGEN

Die hier vorgelegte Befragung bietet eine selektive Momentaufnahme zur Situation in den Organisati-
onen der befragten engagierten Ehrenamtlichen zur Zeit des Lockdowns bzw. der ersten Offnungen.

Das vollstandige Einstellen der Aktivitaten betrifft naturgemaR vor allem die Organisationen, die grup-
penbezogene Handlungsfelder auBerhalb des eigenen Hauses bedienen: ,das Vereinsleben ist erlo-
schen” ist die Benennung des erlebten Phdnomens, das 118 Organisationen so oder in dhnlichen Wor-
ten benennen. 64 Befragte geben an, keine Veranderungen im Engagement zu erleben.

Das am haufigsten benannte Phdnomen des Stillstands in der Engagementorganisation ist die Verrin-
gerung der sozialen Kontakte: ,Geselligkeit bleibt auf der Strecke”, ,die Kontakte wurden auf ein Mi-
nimum beschrankt, es liegt alles auf Eis“. Dieses Phanomen scheint deutlich bedeutsamer, als bei-
spielsweise ausfallende Wettkampfe. Alternative Angebote sind eher die Ausnahme (10) als die Regel
und beziehen sich dann auf MaBnahmen, die den "sozialen Kitt" fordern und Verlagerungen in den
virtuellen Raum.

Der fehlende Ubungsbetrieb wird aus dem Unfall- und Rettungsdienst vor dem Hintergrund der kon-
kreten Sorge um die Sicherstellung der Einsatzfahigkeit beklagt.

Das starkste Kommunikationsmedium ist das Telefon. Erst lange danach folgen WhatsApp und in eher
geringem Malie Videokonferenzen und Social Media. Die Kommunikation in Vorstdanden und in den
Verein verlauft deutlich bilateraler als gruppenférmig. Die Varianz zwischen keiner Kommunikation,
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reiner Telefonkommunikation und Umstellen auf multiple digitale Wege ist sehr hoch. Die Vorteile
unterschiedlicher digitaler Medien werden nicht flichendeckend ausgenutzt bzw. vereinzelt wird ein
sog. digital divide beklagt, auch in der Breitbandanbindung. Satzungen sehen lberwiegend keine Re-
gelungen fir digital basierte Mitgliederversammlungen mit Wahlen vor.

Die Engagierten kommen in génzlich neue Rollen der Verantwortungsiibernahme fiir Kommunikati-
onsprozesse und Finanzen.

25 Engagierte schildern, dass sie einen deutlich héheren Arbeitsaufwand in ihrem Engagement haben,
um eine Aufnahme des Engagementbetriebs unter den Bedingungen der LockerungsmaRnahmen or-
ganisieren und entwickeln zu kénnen.

Deutlich wird, dass die Verantwortung fiir Kommunikation bei den engagierten Ehrenamtlichen liegt
und eine noch héhere Relevanz erhalt aus ohnehin schon. Dazu gehdren nicht nur die starken Organi-
sationsaufwande, sondern auch die Kommunikation zur Aufrechterhaltung sozialer Bindungen und das
Beruhigen und Kimmern um verunsicherte Mitglieder: ,ich leiste Gesprachsbeistand, wenn einem
Mitglied die Decke auf den Kopf fallt und einfach mal jemand zum Reden gebraucht wird“.

Einige Aussagen deuten darauf hin, dass sich im Sinne des sozialen Kimmerns Engagement vom sicht-
baren Vereins- oder Kulturbetrieb in ,,unsichtbares” zwischenmenschliches Engagement verlagert hat.

15 Organisationen — tiberwiegend im Engagementfeld von Veranstaltungen téatig, beklagen starke fi-
nanzielle Probleme und haben einen erhéhten Aufwand im Fundraising zu bewaltigen, um ihre Orga-
nisation durch die Krise zu managen.

8 Engagierte, vorwiegend ohne Verantwortung fiir dauerhafte Organisationsprozesse, sehen im Lock-
down die Chance, zur Ruhe zu kommen und eine wohltuende Engagementpause einzurichten. 5 Enga-
gierte nehmen die Situation zum Anlass, das Ehrenamt aufzugeben oder zuriickzufahren. Nur 3 Enga-
gierte flirchten, dass der Lockdown zu einem nachlassenden Interesse und Umorientierungen sowie
geringer werdender Kohasion der Mitglieder flhrt.

Die hier erzielten Einblicke sind Momentaufnahmen ohne Reprasentativitdtsanspruch. Sie zeigen je-
doch sehr deutlich, was sich in der Kernbefragung schon abbildet:

1. Die Potenziale der Digitalisierung werden weder in Kommunikation noch in der Sache der Engage-
mentfelder ausreichend in Wert gesetzt, hier bestliinden nutzbare Potenziale insbesondere in grup-
penbezogenen Aktivitaten.

2. Neben dem Vereinszweck ist die Qualitat der sozialen Beziehungen tragendes Element sozialer Ko-
hasion und auch in einer Krise greifen hier im Erfolgsfall wichtige Potenziale neben den privaten Bezii-
gen.

3. Die Organisationsveranwortung ballt sich in besonderer Art und Weise bei gewadhlten ehrenamtlich
Engagierten m Sinne von Mehrarbeit und Entscheidungsfindung.
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5. ZUSAMMENFASSUNG, FAZIT UND OFFENE FRAGEN FUR EINE VERBESSERTE
STRUKTUR DER ENGAGEMENTFORDERUNG IM LANDKREIS GOTTINGEN

Aus den Ergebnissen der vorliegenden Befragung heraus kann eine weitere Scharfung der Engage-
mentférderung durch den Landkreis Gottingen abgeleitet werden. Diese zu systematisieren und Be-
darfe und Bediirfnisse in der geplanten Informationsplattform zu adressieren ist Aufgabe des GIVE-
Projektes.

Angesichts der quantitativen wie qualitativ hohen Bedeutung des Engagements im Flachenlandkreis
Gottingen wird deutlich, dass das Inwertsetzen und bedarfsgerechte Gestalten dieser Informations-
plattform eingebettet sein muss in unterschiedliche themenorientierte Netzwerke der Engagement-
organisationen selbst sowie zwischen den engagementférdernden Institutionen, innerhalb der Ver-
waltungen (ArL=Amt fiir regionale Landesentwicklung als Férdermittelstelle, Kreisverwaltung, Verwal-
tungen der Stiadte und Gemeinden) sowie Gremien der politischen Entscheidungsfindung.

Dabei kommt den politischen Entscheidungstragerinnen und -tragern neben der Sicherstellung der or-
ganisatorischen und finanziellen Rahmenbedingungen auch die Aufgabe zu, ein vertrauensvolles Klima
zu gestalten, das engagierte Menschen davon liberzeugt, dass sich Engagement in und fiir die Zukunft
lohnt. Dazu gehort neben einer systematisierten Wahrnehmung und starkerem Dialog mit Engagierten
auch, die Teilhabechance an Engagement zu sichern (Internetanbindung, gezielte finanzielle Férderung
der Teilhabe benachteiligter Gruppen sowie insbesondere die Férderung der starkeren Integration von
Kindern und Jugendlichen und jungen Erwachsenen in die Engagementorganisationen vor Ort). Vor
allem die Fokussierung der Arbeit mit Jugendlichen diirfte vor dem Hintergrund der Abwanderungs-
verminderung ein hohes Potenzial fir die Regionalentwicklung aufweisen.

Vor dem Hintergrund der quantitativen Zahlen Engagierter und der qualitativen Bedeutung der gesell-
schaftlichen Integrations- und Briickenbildungsfunktion kommt der Engagementférderung eine hohe
strategische Bedeutung zu. Die Funktion von Engagement im Landkreis zu diskutieren und von der
Ortschaft Giber die Kommune bis hin zum Landkreis eine strategische Abstimmung der Engagementfor-
derung vorzunehmen ist sicherlich sehr sinnvoll und auch Voraussetzung fiir die koordinierte Zusam-
menarbeit der Verwaltungsebenen und -abteilungen, die im direkten Kontakt mit Engagierten stehen.

Ergebnis dessen sollte auch eine entsprechende, Transparenz schaffende Ubersicht der Zustandigkei-
ten und Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fiir die Belange der Engagierten sein. Aufgabe
des GIVE Projektes ist in diesem Kontext auch, insbesondere (iber die digitale Plattform und gezielte
Informationen, den Zugang zu finanziellen Ressourcen der Engagementforderung aus unterschied-
lichsten Forderungen sicherzustellen.

Die zielorientierte Vernetzung und Information dieser Ansprechpartnerinnen und -partner untereinan-
der wiére eine wichtige Aufgabe im GIVE-Projekt, um den Bedarfen der Engagierten nach gelingenden
Prozessen der Zusammenarbeit zu entsprechen.

Aus der Befragung wird deutlich, dass komplexe Modernisierungs- und Transformationsprozesse wie
eben demographischer und digitaler Wandel im Ehrenamt ebenso zu starken Verdanderungen fihren
wie im Erwerbsarbeits- und Wirtschaftsleben. Unterstiitzungsangebote spiegeln sich hier aber in ge-
ringerem MaRe wieder. Gleichzeitig fihren diese Verdnderungsprozesse zu einem erheblichen Mehr-
aufwand fiir ehrenamtlich Engagierte, der in der Regel Gber das Interesse am eigentlichen Engage-
mentfeld stark hinausgeht und diverser Managementkompetenzen bedarf. Das zeigen die Tatigkeits-
profile mehr als deutlich. Jede Komplexitatssteigerung, beispielsweise durch die DSGVO, steuerliche
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Regelungen o.4. steigern diese Anforderungen nochmals. Diese Komplexitat schwacht die Zuganglich-
keit und Bereitschaft zu Ehrenamt in einer Art, die ggf. systemzerstorende Auswirkungen haben kann.

Selbstorganisation und Verantwortungsiibernahme zu erhalten bedingt daher den unbedingten Willen
in der politischen Entscheidungsfindung sowie den Verwaltungen komplexitatsreduzierend tatig zu
sein. Eine Delegation der Managementaufgaben an Profis wird selten vorgenommen, ist nicht finan-
zierbar und widerspricht der Engagementmotivation Engagierter.

Dariber hinaus zeigt die Befragung deutlich, mit welchen Informations- und Weiterbildungsinstrumen-
ten zu welchen Themen Forderungen initiiert werden kénnen. Darlber hinaus sollte iber eine gréRere
Kampagne diskutiert werden, die Engagementorganisationen selbst und ggf. die aktiven Personen star-
ker sichtbar zu machen, natiirlich immer in partizipativen Formen, die Gestaltungsoptionen bei den
Organisationen beldsst, aber einen erméglichenden Rahmen gewahrleistet.

Die Engagementorganisationen selbst reprasentieren sich in dieser Befragung — vertreten durch die
Befragten — sehr divers. Gerade die Organisationen mit geringer gesellschaftlicher Diversitdt und ho-
hen Durchschnittsaltern sind auf Organisationsberatungsprozesse angewiesen, die sehr passgenau
Maflnahmen zu entwickeln helfen, Veranderungsprozesse einzuleiten und kommunikativ zu begleiten.

Gegenstand weiterer Forschungswerkstatten zum Thema sowie des Praxisprojekts der HAWK im Rah-
men der Kooperation mit dem Landkreis Gottingen wird u.a. sein:

e Die Bedarfe und Bediirfnisse der aktiven Mitglieder/ Gruppen- und Ubungsleiterinnen / -lei-
ter zu erheben;

e Die Rahmenbedingungen der Kinder- und Jugendarbeit in den Engagementinstitutionen zu
untersuchen;

e Die Auswirkungen des Engagements Jugendlicher in Bezug auf Bleibeentscheidung zu evalu-
ieren;

e Auf Basis eines Engagement-Life-Circles mit Vereinen Konzepte zur Gewinnung aktiver Mit-
glieder zu erarbeiten;

e Konkrete Bestandteile der Informationsplattform zu erarbeiten und deren Wirkung zu evalu-
ieren.
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